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Guatemala, 25 de Julio de 2023

Directora de Recursos Humanos:
Licenciada Maria Soledad Mufioz Martinez
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditorfa interna No. NAI-028-2023, emitido con fecha
25-04-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

Sin otro particular, ate ' ey :
ro particular, atentamente ] Brendn Lucin Rios Castillo
< ) | AUDITOR INTERNO

N

N \ Direccién de Augitoria Interna
E. %\Q\S\\ \\%\m( E} i F. Ministarin de Finanzas FuUblicas
Ruth Magali Alvarado Arrecis De Cardenas renda Lucia Rios Castillo
Supervisor Auditor
\ Licdz. Ruuil Hagal Alvarads Arrecis de Cirdencs
ol RIS [ oH b
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA . r” J
F. 4 ’;r"h [ .4_/")“
Mirna Magal.y/O(ca Anﬁﬁ’fm De Lépez
Coordjnado

%A Li 1 aly O tillon de
Licda. Hima Magely Ocampo Antilli &z Lipez

AUDITORIAS FINANCIERAS
DlRDEEéCllJ N DE AUDITORIA INTERNA
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucién que contribuye a la implementacién de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestion eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer.el desarrollo social y el crecimiento econdmico nacional,

" que cuenta con altos valores éticos y un adecuado control interno.

1.2 VISION

Consolidarnos para el afio 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
altamente productiva, de forma sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere

- una agenda de crecimiento econémico inclusivo, mediante el impulso de una buena

gobernanza y practicas integras de control interno.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Nombramiento(s)
No. 028-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Articulo 119 del Acuerdo Gubernativo Nimero 112-2018, Reglamento Orgéanico Interno
(ROI) del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de 2018.

Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo Ministerial
Ndmero 438-2019.

Acuerdo Ndmero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del Control Interno
Gubernamental -SINACIG-.

Acuerdo Ministerial NGimero 118-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas que aprueba
Mecanismos para la implementacion de la evaluacion de riesgos y otros elementos de
control interno en el Ministerio de Finanzas Publicas en el marco del SINACIG.

Acuerdo Namero A-062-2021 que aprueba el Sistema Informdtico de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

Acuerdo Ntmero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales; -

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
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NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Verificar el cumplimiento de la publicacién de las compras de baja cuantia en el portal de

Guatecompras, segln lo establecido en la normativa vigente.

4.2 ESPECIFICOS

Comprobar que cumplan con la publicacién de las compras de baja cuantia en el portal de
GUATECOMPRAS, de conformidad con la Resolucion Nimero 001-2022, Normas para el Uso
del Sistemna de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS,
para evaluar si los controles internos.implementados, son eficientes y eficaces para mitigar

- el riesgo.

5. ALCANCE

Se realizara Auditoria de Cumplimiento en la Direccién de Recursos Humanos, para verificar
" el cumplimiento de la publicacién de las compras de baja cuantia en el portal de
GUATECOMPRAS, segln lo establecido en la normativa vigente; asi como, la mitigacion del
riesgo determinado por la Dependencia por medio de los controles internos implementados
para el efecto, correspondiente al periodo del 11 de abril al 31 de diciembre de 2022.

@
)

GUATECOMPRAS que respaldan las
Compras de baja cuantia

No. | Area Asignada . [Universo | |Calculo | Elementos | Muestreo no
| SRR R SRl e Matematicol R i | estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Documentos publicados en el Sistema 236 NO 59

28

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, no existié limitacion en la verificacion
y andlisis de la informacién y documentacion determinada en la muestra.
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6. ESTRATEGIAS

Para el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, se identificé el riesgo a través de la
Matriz de Evaluacion de Riesgos de la Direccién de Recursos Humanos, la cual fue analizada

y evaluada.

Se realiz6 el Cuestionario de Control Interno, con el propésito de ponderar la seguridad de
~control y valoracién del riesgo inherente, para establecer el objeto a evaluar y los

procedimientos realizados en la ejecucion de la auditoria.

Se aplicaron las técnicas de auditoria de inspeccién e indagacién, para verificar la
documentacién presentada por la Dependencia de conformidad con la muestra determinada,
con el propésito de evaluar el cumplimiento de la publicacién de las Compras de baja
cuantia en el portal de GUATECOMPRAS, segun lo establecido en la normativa vigente, para
* comprobar si los controles internos implementados por la Dependencia son efectivos para

mitigar el riesgo.

Se ejercié una adecuada coordinacién y supervision sobre todas las etapas del proceso de
auditoria.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos

materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento realizada en la Direccion de Recursos
Humanos, relacionada con el riesgo determinado por la Dependencia, denominado

"Falla en la carga de documentos de soporte en el sistema’, durante el periodo del 11 @
de abril al 31 de diciembre de 2022, se evidencié que cumplieron con realizar las

acciones para mitigar el riesgo, descritas en la Matriz de Avances Plan de Trabajo de
Evaluacion de Riesgos, en cuanto a elaborar el Check List de verificacion de los
expedientes de baja cuantia para cargar los documentos en el Sistema de Informacién

de Contrataciones y Adquisiciones del Estado - GUATECOMPRAS- y para el efecto
instruyeron por escrito en el mes de junio de 2022, a Ia Asistente de Compras, para

cumplir con la normativa correspondiente y que los documentos de respaldo se
publiquen en el sistema GUATECOMPRAS de forma individual; en ese sentido, las

acciones implementadas se consideran adecuadas. \\\i\

Ademds, se verificé el cumplimiento de la publicacion de las Compras de baja cuantia
en el portal de Guatecompras, segln lo establecido en la normativa vigente, en el
periodo auditado, estableciéndose de conformidad con la muestra evaluada una
posible Deficiencia denominada Documentos que respaldan las Compras de baja
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cuantia, la cual se dio a conocer a los responsables mediante las Cédulas de
Notlﬂcacmn de Deficiencias y Oficios de Notificacién correspondientes.

Derivado del andlisis realizado a los argumentos presentados por las personas
responsables del proceso y la verificacién de los documentos de respaldo
correspondientes, la deficiencia fue desvanecida; por consiguiente, no se
materializaron riesgos que afecten el desempefio de las funciones del personal del
rea auditada; por lo tanto, las acciones y controles implementados para mitigar el
riesgo determinado por la Dependencia, son efectivos.

B e Gronda Lucia Rios Costillo
AUDITOR INTERNO

o gl o Direccién de Auditoria Interna
F. %\\Q\\\\Q\Q Q\Q§5\® = F. Ministeric de Finanzas Fublicas
Ruth Magali Alvarado Arrecis De Cardenas _Brerda Lucia Rios Castillo
Superwsor : Auditor

EFE OEL T

~ieda, ot Measfi ffarado flrrecic de Cirdenes
| y PARTANEN 'T’O
24 AUDITORIAS FIMANCIERA
DIRECCION DE AUDY OP!A n'rsm.:\

"Mirna Magaly,grg{ Antill fe Lopez
ordinador

SN Cicda. Hirma 94 mﬂbmﬁw

SUBJEF DE DEPAF{I’AHEEI&
ANEXO AT ONAS TINATE NG R
No aplica.

M$e. Tarenica Hathamba|TFuenies

Directora
Direccidn de Auditorfa Interna
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
Del 01 de Enero de 2022 al 31 de Diciembre de 2022
CAIl 00032

CONTRALORIA GENERAL DE CU
i EE‘ERETAKMX/ET\
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GUATEMALA, 28 de Julio de 2023
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Guatemala, 28 de Julio de 2023

Directora de Recursos Humanos:
Licenciada Maria Soledad Mu!"'loz Martinez
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Su despacho

Seiior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-031-2023, emitido con fecha
28-04-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

LA &
Sin otro particular, atentamente D\ — @\}\&\mwdﬁﬁ _
. V s 5 TERNA
Mirna Maé‘al am ntlllon De Lépez Ruth Magali Alvarado Arrecis De Cardenas
ordl ;{/f‘_‘i S Supervisor

/ 2 z%z"\.\l\ : .\ X
It Lic. Angel Gaudencio Tstrada Toafps
AUDITOR INTERNO

f‘
Angel Gaﬁéﬁmo Estradd Avalos -
G ireccién de Auditoria Interna
Auditor Ministerio de Finanzas Publicas &
@

]

Pégina2de?



Indice
1. INFORMACION GENERAL
2. FUNDAMENTO LEGAL
3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL
4.2 ESPECIFICOS
5. ALCANCE
5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
6. ESTRATEGIAS
7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
8. CONCLUSION ESPECIFICA
9. EQUIPO DE AUDITORIA
ANEXO

~N NN oo 01 o R

Pigina3de?



1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucién que contribuye a la implementacién de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestion eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento econémico nacional,
que cuenta con altos valores éticos y un adecuado control interno.

1.2 VISION

Consolidarnos para el afio 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
altamente productiva, de forma sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere
una agenda de crecimiento econdémico inclusivo, mediante el impulso de una buena
gobernanza y précticas integras de control interno.

2. FUNDAMENTO LEGAL

e Articulo 119 del Acuerdo Gubernativo Numero 112-2018, Reglamento Orgénico Interno
(ROI) del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de 2018.

e Cddigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo Ministerial
Numero 438-2019.

e Acuerdo Nimero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del Control Interno
Gubernamental -SINACIG-.

e Acuerdo Ministerial Nimero 118-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas que aprueba
Mecanismos para la implementacién de la evaluacion de riesgos y otros elementos de
control interno en el Ministerio de Finanzas Publicas en el marco del SINACIG.

e Acuerdo Numero A-062-2021 que aprueba el Sistema Informatico de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

e Acuerdo Nuimero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

Nombramiento(s) @

No. 031-2023

.@/&-

, ¥
3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS v
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna -
Gubernamental siguientes: \

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
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NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Verificar el cumplimiento de los plazos para el traslado de los contratos de personal a la

Contraloria General de Cuentas, segin normativa vigente.

4.2 ESPECIFICOS

Comprobar que cumplan con lo establecido en los procedimientos de Contratacion de
Personal con Cargo al Renglén 021 y 022, Prérroga de Contratos con Cargo al Renglén 021,
Renovacién o Prérroga de Contratos con Cargo al Renglén 022, Contratacion de Servicios
Técnicos o Profesionales con Cargo al Renglén 029, Contratacién de Otros Estudios y/o
Servicios con Cargo al Subgrupo 18, Rescisidn de Contrato para Renglén 029 y Rescision de
Contrato para Subgrupo 18, en cuanto al plazo para el envio de los contratos a la Contraloria
General de Cuentas, segun lo establecido en la normativa vigente, para evaluar si los
controles internos implementados, son eficientes, eficaces y que no exista riesgo

materializado.

5. ALCANCE

Se realizé la Auditoria de Cumplimiento en la Direccion de Recursos Humanos, para verificar

el cumplimiento de lo establecido en los procedimientos de contratacién de personal de los
renglones presupuestarios 021, 022, 029 y Subgrupo 18, de conformidad con el Manual d
Normas, Procesos y Procedimientos; ademas, el riesgo derivado de la evaluacién del control

interno del periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, no esté materializado.

No. | Area Asignada Universo | Célculo Elementos | Muestreo no
Matematico estadistico
1 Area general 0 NQ 0
2 Cumplimiento del plazo para el traslado 1052 NO 210
de los contratos de personal a Contraloria
General de Cuentas
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5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, en la Direccién de Recursos Humanos,
no existié limitacién en la verificacién y anélisis de la informacién y documentacién
determinada en la muestra.

6. ESTRATEGIAS

Para el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, se identific el riesgo a través de la
evaluacién de los componentes de control interno en la Matriz de Evaluacién de Riesgos que
se elaboré; para el efecto, se ponderé la seguridad de control y valoracion del riesgo
inherente, a través del Cuestionario de Control Interno, para establecer el objeto a evaluar y
los procedimientos que se emplearon en la ejecucién de la auditoria.

- Se aplicaron las técnicas de auditoria de inspeccion e indagacion, para verificar la
documentacién presentada por la Dependencia de conformidad con la muestra determinada,
con el propésito de evaluar el cumplimiento de la normativa que regula el plazo para el envio
de los contratos de personal a la Contraloria General de Cuentas, para comprobar si los
controles establecidos en el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos, son efectivos y
no exista riesgo materializado.

- Se ejercié una adecuada coordinacion y supervision sobre todas las etapas del proceso de
auditoria.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

7.8

8. CONCLUSION ESPECIFICA

& ©
\ T ) \\

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento realizada en la Direccidén de Recursos
Humanos, relacionada con el riesgo de control interno, determinado por la Direccion
de Auditoria Interna, que se denomind “Incumplimiento al plazo establecido para el
envio de contratos a la CGC”", durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2022, se evidencid con base en la muestra evaluada, que la Dependencia cumple con
los procedimientos y controles establecidos en el Manual de Normas, Procesos y
Procedimientos; por lo tanto, no se materializaron riesgos que afecten el desempeiio
de las funciones que realiza el personal en el drea auditada.

\\" Vo

©
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9. EQUIPO DE AUDITORIA

E
ntillon De Lopez
Supervisor
-, Lic. Angel Gaudencio Tstrada Fvalos
| =i _ AUDITOR INTERNO

Angel Gaudencio Estrada Avalos el S e
Auditor o

ANEXO

No aplica
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Vice
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GUATEMALA, 11 de Agosto de 2023
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Guatemala, 11 de Agosto de 2023

Directora:
Maria Soledad Munoz Martinez
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Su despacho

Seiior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-035-2023, emitido con fecha
02-05-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

Sin otro particular, atentamente

Al ;

Alberto ngnley Mc.nish Lewing
— oordinador
%_ Lic. Alberto .S‘tau[zy Mc.Nisk Lewing

E DEL DEPARTAMEN

TO
ITDR?AS ADMINISTRATIVAS Y DE PROCESO
e Al.lg RECCION DE AUDITORIA INTERNA

E.

Flor ﬁ\shiey\‘ Solorzano Hernandez

Auditor .
Licda. Flor Ashley So[ar*arm Hemandez K%L

AUDITOR INTER
DIRECCION DE AUD\TORU\ INTE@JQ |
MINISTERIO DE FINANZAS pUBL -
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Somos una institucion que contribuye a la implementacion de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestién eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrolio social y el crecimiento econdmico nacional,
que cuenta con altos valores éticos y un adecuado controf interno.

1.2 VISION
Consolidarnos para €l afio 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
altamente productiva, de forma sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere
una agenda de crecimiento econémico inclusivo, mediante el impulso de una buena
gobernanza y practicas integras de control interno.

2. FUNDAMENTO LEGAL

+ Articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento Orgénico Interno (ROI)
del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de 2018.

» Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Pdblicas, aprobado en Acuerdo Ministerial
No. 438-2019.

e Acuerdo nimero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del Control Interno
Gubernamental -SINACIG-. w

« Acuerdo Ministerial Nimero 118-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas que aprueba
Mecanismos para la implementacién de la evaluacién de riesgos y otros elementos de
control interno en el Ministerio de Finanzas Piblicas en el marco del SINACIG.

e Acuerdo numero A-062-2021 que aprueba el Sistema Informatico de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

¢ Acuerdo ndmero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la Ordenanza de

Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 035-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna

Gubernamental siguientes:

NAIGUB-T Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacidon de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
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NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Con base a la muestra determinada, se verificaron las evaluaciones finalizadas dentro del
Sistema de Evaluacion del Desempefio - SIEDE- efectuadas a los servidores publicos del
Ministerio, con el propdsito de comprobar que las mismas se hayan realizado de
conformidad al Manual de Normas, Procesos y Procedimientos.

4.2 ESPECIFICOS
Se comprobé que las Evaluaciones verificadas, contienen todos los campos de factores de
desempefio requeridos con base a la normativa; asi como, las mismas fueron firmadas por el
evaluado y por la maxima Autoridad de la Dependencia a la que corresponde.

2. ALCANCE %

Se efectué Auditoria de Cumplimiento en la Direccién de Recursos Humanos;
correspondiente al periodo comprendido del 01 de abril al 31 de diciembre de 2022, con el
propasito de verificar que el proceso de Evaluacion del Desempefio Anual, se realiza segun lo
establecido en el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Dependencia. 4%

1 Area general NO 0

2 Evaluacién del Desempefio Anualy 790 NO 78
Seguimiento a [a Evaluacién del
Desemperio Anual de conformidad con el
Manual de Normas, Procesos y
Procedirnientos abril 2022

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, relacionada con el Riesgo identificado:
“Incumplimiento en la evaluacién de desemperio de los servidores publicos del Ministerio de
acuerdo a los lineamientos emitidos”, no se presentaron circunstancias adversas que
limitaran el alcance en la ejecucion de la misma.

6. ESTRATEGIAS
En la Planificacién de la Auditoria quedaron establecidas las estrategias que se ejecutaron y

son las siguientes:

Pagina 5de 7




I7

(o)
(A9

s Se elabord y evalué la Matriz de Evaluacién de Riesgos.

e Serealizo el Cuestionario de Control Interno. -
Con base a la muestra determinada, se verificaron documentalmente las Evaluaciones del

Desempeno realizadas a los servidores publicos del Ministerio.

» Se verificé que el proceso de Evaluacion del Desempefio Anual y Seguimiento a la Evaluacion del
Desempefio Anual, establecido en el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la
Dependencia, se realice de acuerdo a lo tipificado.

e Se ejercio una adecuada coordinacién y supervision sobre todas las etapas del proceso de

auditoria.
 El Informe presentado como resultado de la auditoria de cumplimiento, incluye: conclusiones,

comunicacion de resultados y notificacion del mismo.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos

materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
Como resultado de la verificacién efectuada con base a la muestra determinada a la
Evaluacion del Desempefio realizada al personal del Ministerio de Finanzas Pdblicas,
comprendidas en el proceso de Evaluacion del Desempefio Anual y Seguimiento a la
Evaluacion del Desempefio Anual, establecido en el Manual de Normas, Procesos y
Procedimientos de la Dependencia, en el periodo comprendido del 01 de abril al 31 de
diciembre de 2022, no existié riesgo materializado que afecte el cumplimiento de lo
establecido en el referido proceso; toda vez, que los controles indicados dentro del Plan de
Trabajo de Evaluacién de Riesgos fueron implementados por la Dependencia, los cuales
corresponden al Fortalecimiento del Sistema de Evaluacién del Desempefio - SIEDE- y su
procedimiento interno de acuerdo a los lineamientos emitidos en el procedimiento y Emisién
de guia para la socializacién del Proceso de Evaluacién del Desempefio, por lo tanto el

mismo fue mitigado.

9. EQUIPO DE AUDITORIA
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Guatemala, 14 de Agosto de 2023

Licenciada Maria Soledad Muhoz Martinez:
Directora de Recursos Humanos
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-041-2023, emitido con fecha
05-06-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, ate

F E (;7////0, //L///]

ne Ramiraz Salazar Alberto Stanley Mc.nish Lewing
‘ Ing. Fredy Rupetyisonsar . Coordmador
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos una institucion que contribuye a la implementacién de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestion eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento econémico nacional,
que cuenta con altos valores éticos y un adecuado control interno.

1.2 VISION

Consolidarnos para el afio 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
altamente productiva, de forma sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere
una agenda de crecimiento econémico inclusivo, mediante el impulso de una buena
gobernanza y practicas integras de control interno.

2. FUNDAMENTO LEGAL

e Articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento Orgénico Interno (ROI)
del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de 2018.

e Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo Ministerial
No. 438-2019.

e Acuerdo numero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del Control Interno
Gubernamental -SINACIG-. ~

e Acuerdo Ministerial Nimero 118-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas que aprueba | |
Mecanismos para la implementacién de la evaluacién de riesgos y otros elementos de —;
control interno en el Ministerio de Finanzas Publicas en el marco del SINACIG. W

e Acuerdo numero A-062-2021 que aprueba el Sistema Informatico de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

e Acuerdo nimero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de Cuentas. ,\Q

Nombramiento(s)
No. 041-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
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NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

BJETIVOS

4.1 GENERAL

Verificar el debido cumplimiento relacionado con la Actualizacion Anual de Datos Personales
ante Contraloria General de Cuentas en el plazo establecido de conformidad con la

normativa vigente.

4.2 ESPECIFICOS

Verificar que los funcionarios, empleados y contratistas que prestan sus servicios de forma
permanente o temporal hayan realizado la Actualizacién Anual de Datos Personales ante

Contraloria General de Cuentas de conformidad con el Acuerdo No. A-005-2017; asi como

comprobar si el control interno implementado por la Dependencia es efectivo.

5. ALCANCE
Se realiz6 Auditoria de Cumplimiento en el Departamento de Gestion de Personal de la
Direccién de Recursos Humanos, correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero al .
31 de diciembre de 2022, con el propésito de verificar que los funcionarios, empleados y'U
contratistas del Ministerio de Finanzas Publicas, hayan realizado la Actualizacién Anual de
Datos Personales ante Contraloria General de Cuentas de conformidad con el Acuerdo No

A-005-2017.

contratistas hayan realizado la
Actualizacion Anual de Datos Personales
ante Contraloria General de Cuentas de
conformidad con el Acuerdo No.
A-005-2017

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Que los funcionarios empleados y 1356 NO 1356

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, no se presentaron circunstancias
adversas que limitaran el alcance en la ejecucién de la misma.
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6. ESTRATEGIAS
Las Estrategias en la Ejecucion de la Auditoria de Cumplimiento, son las siguientes:

o Se elabord y evalué la Matriz de Riesgos.

o Se realizo el Cuestionario de Control Interno.

o Se verificd documentalmente la presentacién y la fecha de Actualizacion Anual de Datos
Personales ante Contraloria General de Cuentas, realizada por los funcionarios,
empleados y contratistas que prestan sus servicios de forma temporal o permanente a
cargo de los Renglones Presupuestarios 011, 021, 022, 029 y Subgrupo 18.

o Se ejercié una adecuada coordinacidn y supervisién sobre todas las etapas del proceso
de auditoria.

o Para el presente Informe se utilizaron técnicas como la observacién, inspeccién e indagacion.

o El Informe que se presentard como resultado de la auditoria, no incluye deficiencias.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

Como resultado del trabajo realizado en la Auditoria de Cumplimiento, se verificaron las
Declaraciones Juradas de las Actualizaciones Anuales de Datos Personales realizadas ante
Contraloria General de Cuentas, del periodo correspondiente del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2022, presentadas por los funcionarios, empleados y contratistas que prestan
sus servicios de forma permanente o temporal a cargo de los Reglones Presupuestarios
011, 021, 022, 029 y Subgrupo 18; las respectivas constancias fueron trasladas al
Departamento de Gestion de Personal de la Direccion de Recursos Humanos.

Pl
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Guatemala, 31 de Octubre de 2023

Directora de Recursos Humanos:
Licenciada Maria Soledad Munoz Martinez
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Su despacho

Senor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-053-2023, emitido con fecha
02-08-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

Sin otro particular, atentamente

\ 1 ! \
F. %&\\\\ I — F. )
Ruth Magali Alvarado Arrecis De Cardenas Angel\Gaudencio Efst@cfa Avalos
Supervisor - i
%ﬁ M‘! 2 Licda, Ruth Magali Afvarado Arvecis de Cdrdenies - \k // il Lic ﬂnﬁffgauémw Estrodn Fulos
o2 PR AANSIER o N V) ] Pl AIEENE
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e ;“{ a4 Ministerio de Finanzas Pdblicas
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucién que contribuye a la implementacion de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestién eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento econdémico nacional,
que cuenta con altos valores éticos y un adecuado control interno.

1.2 VISION

Consolidarnos para el afio 2032 como una institucion innovadora, vanguardista, eficiente,
altamente productiva, de forma sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere
una agenda de crecimiento econémico inclusivo, mediante el impulso de una buena
gobernanza y précticas integras de control interno.

2. FUNDAMENTO LEGAL

o Articulo 119 del Acuerdo Gubernativo Nimero 112-2018, Reglamento Organico Interno
(ROI) del Ministerio de Finanzas Plblicas, vigente a partir del 29 de junio de 2018.
 Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo Ministerial

Numero 438-2019.
« Acuerdo Nimero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del Control Interno

Gubernamental -SINACIG-.

e Acuerdo Ministerial Nimero 118-2022 del Ministerio de Finanzas Plblicas que aprueba
Mecanismos para la implementacion de la evaluacion de riesgos y otros elementos de
control interno en el Ministerio de Finanzas Publicas en el marco del SINACIG.

e Acuerdo Nimero A-062-2021 que aprueba el Sistema Informatico de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

« Acuerdo Nimero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 053-2023

3. IDENTIFICACIC)N DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna

Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditorfa interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
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NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Verificar el cumplimiento de la Administracion del Tiempo Extraordinario, segin la normativa

vigente.

4.2 ESPECIFICOS

Comprobar que en el Reporte Individual de Tiempo Extraordinario, se evidencie
efectivamente las actividades diarias desarrolladas, de conformidad con el Manual de
Normas, Procesos y Procedimientos, para evaluar si los controles internos implementados,

son eficaces.

5. ALCANCE

Se realizé Auditoria de Cumplimiento en la Direccién de Recursos Humanos, para verificar
que los Reportes Individuales de Tiempo Extraordinario evidencien efectivamente las
actividades diarias desarrolladas; asi como, el procedimiento de Administraciéon y
Liquidacién de Tiempo Extraordinario, especificamente en el apartado de Administracion de @

Tiempo Extraordinario, para establecer si el control interno implementado e

periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022.

s eficaz en el

Extraordinario con ejecucién detallada del
Renglén Presupuestario 041 Servicios
extraordinarios de personal permanente

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Reportes Individuales de Tiempo 287 NO 72

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, en la Direccién de Recursos Humanos,
no existié limitacién para la verificacién y andlisis de la informacion y documentacion

determinada en la muestra.
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6. ESTRATEGIAS

Para el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, se aplicaron las estrategias siguientes:

En la etapa de planificacién de la auditoria se elaboré la Matriz de Evaluacioén de Riesgos y
se establecieron los criterios relacionados para realizar el Cuestionario de Control Interno.

Se evaluaron los componentes de control interno en la Matriz de Evaluacién de Riesgos, para
ponderar la seguridad de control y valoracion de riesgo inherente, de conformidad con las
respuestas del Cuestionario de Control Interno, para establecer el objeto a evaluar y los
procedimientos a aplicar en la ejecucion de la auditoria.

Por medio de las técnicas de auditoria de inspeccién e indagacion, se verificé la
documentacién de respaldo presentada por la Dependencia de conformidad con la muestra
determinada, con el propdsito de evaluar el cumplimiento de la normativa que regula el
procedimiento de Administracién y Liquidacion de Tiempo Extraordinario, especificamente
en el apartado de Administracion de Tiempo Extraordinario.

Se ejercié una adecuada coordinacion y supervisién en todas las etapas del proceso de
auditoria.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA @
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
H

materializados

J

/

8. CONCLUSION ESPECIFICA

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento realizada a la Direccién de Recursos
Humanos, relacionada con el riesgo de control interno determinado por la Direccion de
Auditorfa Interna, que se denominé “El Reporte Individual de Tiempo Extraordinario no
evidencia efectivamente las actividades diarias desarrolladas”, durante el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2022, se comprobé con base en la muestra evaluada, que la
Dependencia cumple con el procedimiento de la Administracién y Liquidacién de Tiempo
Extraordinario, especificamente en el apartado Administraciéon del Tiempo Extraordinario,
establecido en el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos.

@ & _x
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9. EQUIPO DE AUDITORIA

7
Ruth Magall Alvarado Arrecis De Cardenas An audencio Estrada Avalos
Supervisor 7 Auditor

Lmﬁ. Ruifi Mageli Alvasado Arvecic de Chrdeni
JEFS DEL ?EPARTAMENTD
‘DEA ’_p ITOR!A "«.f\?gi uRAG

CIRECCSION OF AUDITORIA IN

Lic. fngel Gondencio Estroda Kualos

AUDITOR INTERNO
Direccion de Auditoria Interna
Ministerio de Finanzas Publicas

ANEXO

No aplica.
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